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アプリ利用マニュアル 
iPhone / android 共通
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1 インストール

1 アカウントの登録（iPhone / android 共通）

1 医療機関選択

1 診察予約

基本情報の追加2

カード情報の登録3

1 診察を受ける



iPhoneを 
お使いの方

androidを 
お使いの方

クリニクス検索

Play ストア

App store

クリニクス

クリニクスと入力し検索アイコンをタップ1 検索をタップ2 3
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1 インストール

01 アプリのインストール 02 アカウント登録 04 予約をする03 医療機関を探す 05 診察を受ける



iPhoneを 
お使いの方

androidを 
お使いの方

4 5 6アプリをインストール クリニクスアイコンをタップ この画面が表示されたら 
インストール完了です。
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01 アプリのインストール 02 アカウント登録 04 予約をする03 医療機関を探す 05 診察を受ける

1 インストール



1 2 3アカウント登録をタップ 情報を入力し、 
アカウント登録をタップ

入力した電話番号にSMS（ショートメッセージ）で 
「認証コード」が届くので、入力してください

30秒ほど待ってもSMSが届かない場合や、固定電話での登録をご希望の場合は、 
「電話で認証コードを確認する」をお試しください。

アカウント登録

※姓・名の項目には、スペースを入れ
ず医療機関名を入力してください
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アカウント登録

CLINICS認証コード
は123456です。 

※当メッセージへの
返信はできません

電話で認証コードを確認する

CLINICS認証コードは
123456です。

お電話がかかって来るのでお取りください。 
自動音声で認証コードをお伝えします。

入力して次へ

1 アカウントの登録（iPhone / android 共通）

02 アカウント登録01 アプリのインストール 04 予約をする03 医療機関を探す 05 診察を受ける



iPhoneを 
お使いの方

androidを 
お使いの方

1 「医療機関を探す」をタップ 2 「検索ボックス」 
をタップ 3 「東京大学」 

と入力し検索

1 医療機関選択

6

03 医療機関を探す01 アプリのインストール 04 予約をする02 アカウント登録 05 診察を受ける

https://5cm

広島大学

広島大学



iPhoneを 
お使いの方

androidを 
お使いの方

1 ご希望の診療メニューの下にあ
る「診察予約をする」をタップ 2 診療メニューに間違いが 

なければ「次へ」をタップ 3 オンラインを選択し、 
「次へ」をタップ

1 診察予約 2 3基本情報の追加 カード情報の登録
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04 予約をする01 アプリのインストール 03 医療機関を探す02 アカウント登録 05 診察を受ける



iPhoneを 
お使いの方

androidを 
お使いの方

4 予約したい日を選択し、
その後時間帯を選択する

5 「診察予約をする」をタップ 6 「入力する」のボタンをタップ
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1 診察予約 2 3基本情報の追加 カード情報の登録

04 予約をする01 アプリのインストール 03 医療機関を探す02 アカウント登録 05 診察を受ける



iPhoneを 
お使いの方

androidを 
お使いの方

1 すべての項目を入力して 
「基本情報を更新する」をタップ

基本情報を更新する

診察予約 基本情報の追加21

2 問診票の入力を進める 3 「診察予約を確定する」 
をタップ
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04 予約をする01 アプリのインストール 03 医療機関を探す02 アカウント登録 05 診察を受ける

3 カード情報の登録

基本情報を更新する



iPhoneを 
お使いの方

androidを 
お使いの方

1 「登録する」をタップ 2 医療機関のクレジットカード情報を
入力後、登録するボタンをタップ

クレジットカード情報を登録する

診察予約 カード情報の登録31

3 「診察予約を確定する」 
をタップ
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04 予約をする01 アプリのインストール 03 医療機関を探す02 アカウント登録 05 診察を受ける

2 基本情報の追加

クレジットカード情報を登録する
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05 診察を受ける01 アプリのインストール 03 医療機関を探す02 アカウント登録 04 予約をする

iPhoneを 
お使いの方

androidを 
お使いの方

1 「診察待ち一覧」より 
予約内容をタップ 2 「診察を開始する」 

をタップ 3 医師の映像が映るまで 
待機する

1 診察を受ける

https://5cm
東北大学病院


